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Arktiska museet Nanoqs dataskyddsbeskrivning

Arktinen museo Nanoqin tietosuojaseloste

Vem behandlar personuppgifter hos Nanoq och lamnas de ut till andra?

Personuppgifter behandlas i huvudsak av personer som tillhér Nanog-personalen i
samband med att de utfér sina arbetsuppgifter. Tillgangen till personaladministrativa
uppgifter ar mer begransad an till kunduppgifter, eftersom en stor del av var personal
arbetar med kundkontakt, medan endast en mindre grupp har personaladministrativa
uppgifter.

Vi kan ocksa anlita externa parter for behandling av personuppgifter, och manga av
de system som anvands for lagring och behandling av personuppgifter ar
molnbaserade tjanster. De flesta uppgifter som lagras och behandlas finns i
elektronisk form. Vi anvander underleverantdrer och tjansteleverantorer for
behandling av personuppgifter sarskilt inom féljande omraden: molnlagring,
marknadsféringsautomation och CRM, ekonomi- och I6neadministration, underhall av
webbplats och besdkarstatistik, webbanalys, e-postmarknadsféring och
projektledning.

Nar vi anvander underleverantorer och tjansteleverantorer sakerstaller vi att
personuppgifternas konfidentialitet bevaras och att uppgifterna behandlas lagligt och
endast for var rakning. | évrigt kan vi lamna ut uppgifter om det kravs enligt lag,
domstolsbeslut eller av behorig myndighet. Vi kan aven lamna ut uppgifter i samband
med foretags- eller affarsdverlatelser.

Overfér Nanoq personuppgifter utanfor EU?

Personuppgifter dverfors i regel inte utanfor EU. Eftersom uppgifter dock lagras och
behandlas elektroniskt och i synnerhet i molnbaserade tjanster, kan vissa av vara
tjiansteleverantorer vara placerade utanfor EU. Sadana leverantérer ar bland annat
Google, Mailchimp och HubSpot. | dessa fall sakerstaller vi att dverféringen av
uppgifter sker med tillrackliga skyddsatgarder i enlighet med lag. De framsta
alternativen ar:

1. Overforing till ett land som EU-kommissionen har bedémt ha en tillracklig
skyddsniva,

2. Overféring till ett foretag som &r certifierat enligt EU-US Privacy Shield
(mottagare i USA), eller
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3. Anvandning av EU:s standardavtalsklausuler.

Hur lange sparar Nanoq personuppgifter?

Vi sparar inte dina personuppgifter langre an vad som ar nédvandigt for det syfte
uppgifterna samlats in for, eller sa lange som avtal eller lag kraver. Lagringstiden for
personuppgifter kan variera beroende pa syftet, den rattsliga grunden och
situationen. Personuppgifter kan aven raderas om personen aterkallar sitt samtycke
eller begar att uppgifterna raderas (och Nanoq inte langre har nagon annan laglig
grund fér behandlingen), om avtalsforhallandet upphdr, eller om uppgifterna blivit
foraldrade eller felaktiga. Lagringstider kan ocksa paverkas av lagstiftning (t.ex.
bokforing, beskattning, arbetsratt) samt tidsfrister for rattsliga krav (t.ex.
preskriptionstider). Vi stravar aven efter att arligen uppdatera och radera onédiga,
felaktiga eller gamla uppgifter.

Hur lagrar och skyddar Nanoq personuppgifter?

Personuppgifter lagras nastan uteslutande elektroniskt och skyddas enligt
branschens allmanna standarder. Vi valjer valrenommerade tjansteleverantorer for
lagring och behandling av uppgifter. Vi behandlar uppgifterna konfidentiellt och
ldmnar dem inte ut allmant, inte heller saljer eller hyr vi ut uppagifter i
marknadsfoéringssyfte. Vara lokaler ar ocksa val skyddade och lasta.

Ar det obligatoriskt att amna uppgifter? Vad hander om du inte limnar dem?

| de flesta fall ar det frivilligt att Iamna personuppgifter. Detta galler sarskilt
personuppgifter som ror potentiella kunder och arbetssokande. | kundrelationer ar
det dock delvis obligatoriskt att lamna och behandla personuppgifter for att vi ska
kunna sakerstélla att de personer som ingar avtal for vara foretagskunders rakning ar
behdriga och for att vi ska kunna fullgéra vara avtalsenliga skyldigheter samt skydda
vara egna rattigheter.

Pa var webbplats ber vi potentiella kunder om e-postadress och annan information
som behdvs for att kunna ta kontakt. | anstallningsférhallanden behdver vi
personuppgifter i den utstrackning som kravs for att uppfylla arbetsavtal och
lagstadgade skyldigheter.

Anvander Nanoq cookies pa sin webbplats och vad ar de?

Vi anvander cookies pa var webbplats for att kunna erbjuda basta méjliga
anvandarupplevelse. Cookies ar sma textfiler som webbservern sparar pa
anvandarens enhet. Cookies ger oss information om hur anvandare anvander var
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webbplats. Vi kan anvanda cookies for att utveckla vara tjanster och var webbplats,
analysera anvandningen samt rikta och optimera marknadsforing.

Anvandaren kan ge sitt samtycke till eller forbjuda anvandningen av cookies via
webblasarens installningar. De flesta webblasare tillater cookies automatiskt.
Observera att blockering av cookies kan begransa webbplatsens funktionalitet.

Vilka rattigheter och méjligheter har du i fraga om dina personuppgifter?

Aterkallelse av samtycke
Om vi behandlar dina uppgifter med stdd av ditt samtycke kan du nar som helst
aterkalla det genom att meddela oss, till exempel via e-post till info@nanoq.fi.

Ratt till tillgang och rattelse

Du har ratt att fa bekraftelse pa om vi behandlar dina personuppgifter och att fa veta
vilka uppgifter vi behandlar. Du har aven ratt att fa kompletterande information om
grunderna for behandlingen.

Ritt att fa felaktiga uppgifter rattade
Du har ratt att begara att vi rattar felaktiga, féraldrade eller pa annat satt bristfalliga
uppgifter om dig.

Ratt att forbjuda direktmarknadsforing

Aven om vi inte behandlar dina uppgifter for direktmarknadsféring baserat pa
samtycke kan du nar som helst férbjuda sadan marknadsféring genom att skicka e-
post till info@nanoq_fi.

Ratt att invanda mot behandling

Om vi behandlar dina uppgifter pa basis av allmant intresse eller berattigat intresse,
har du ratt att invanda mot behandlingen, om det inte finns ett tvingande skal som
vager tyngre an dina rattigheter, eller om behandlingen inte ar nédvandig for ett
rattsligt ansprak. Observera att vi i sddana fall sannolikt inte langre kan tillhandahalla
vara tjanster.

Ratt att begransa behandling
Du har i vissa situationer ratt att krava att behandlingen av dina uppgifter begransas.

Ratt till dataportabilitet

Om vi har behandlat dina uppgifter med stdd av samtycke eller for att fullgora ett
avtal, har du ratt att fa ut de uppgifter du lamnat till oss i ett allmant anvant
elektroniskt format, for att kunna dverféra dem till en annan tjansteleverantor.

Hur kan du utova dina rattigheter?

Du kan utdva ovan namnda rattigheter genom att kontakta oss, till exempel via e-post
till info@nanoq.fi eller pa annat satt enligt kontaktuppgifterna nedan. Vi ber dig
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samtidigt styrka din identitet, exempelvis med en egenhandigt undertecknad begaran
eller en kopia av en identitetshandling (tack dock dver personnummer och dvriga
onodiga uppgifter).

Om du anser att behandlingen av dina personuppgifter inte ar laglig kan du lamna in
ett klagomal till den behoriga tillsynsmyndigheten (dataombudsmannen).

Kan denna dataskyddsbeskrivhing uppdateras?

Vi kan uppdatera denna dataskyddsbeskrivning om var verksamhet eller principerna
for behandling av personuppgifter forandras. Uppdateringar kan ocksa bli aktuella till
foljd av lagandringar. Andringarna trader i kraft nar vi har publicerat den uppdaterade
dataskyddsbeskrivningen. Vi uppmanar dig att regelbundet bekanta dig med
innehallet i denna beskrivning.

Vem kan du kontakta i dataskyddsfragor?

Nanoq r.f.

Porkenasvagen 60

68620 Jakobstad

E-post: info@nanoq.fi
Webbplats: www.nanoqg.fi
Telefon: +358 45 640 1312
FO-nummer: 0865270-8

Fragor som ror dataskydds-, kund- och marknadsféringsregister hanteras av Nanoq
foreningens sekreterare, som aven ansvarar for personalarenden och fungerar som
Nanoq:s dataskyddsombud.

Ketka kasittelevat Nanogilla henkilotietoja ja luovutetaanko niita muille?

Henkilbtietoja kasittelee paasaantdisesti Nanogin henkildstédn kuuluvat henkilot
tehtaviaan suorittaessaan. Henkilostohallinnollisiin tietoihin on rajatumpi paasy kuin
asiakastietoihin, silla suuri osa henkilostdamme suorittaa asiakastyota mutta
henkildstohallinnollisia vastuita on pienemmalla joukolla.


http://www.nanoq.fi/
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Saatamme my0s ulkoistaa henkilotietojen kasittelya ja moni henkilotietojen
tallennukseen ja kasittelyyn kaytettava jarjestelma on pilvipohjainen palvelu. Suurin
osa tallennettavista ja kasiteltavista tiedoista on sahkoisessa muodossa. Kaytamme
henkilotietojen kasittelyn alihankkijoita ja palveluntarjoajia erityisesti seuraavissa
asioissa: tietojen pilvitallennus, markkinoinnin automaatio ja CRM, taloushallinto ja
palkanlaskenta, kotisivujen yllapito ja kavijoiden seuranta, verkkopalvelujen
analytiikka, sahkopostimarkkinointi ja projektinhallinta.

Huolehdimme alihankkijoita ja palveluntarjoajia kaytettaessa siita, etta henkilotietojen
luottamuksellisuus sailyy ja tietoja kasitellaan myos muutoin lainmukaisesti ja vain
meidan hyvaksemme. Muutoin saatamme luovuttaa tietoja myos lain, tuomioistuimen
tai toimivaltaisen viranomaisen sita edellyttdessa. Saatamme myds luovuttaa
tietojasi, mikali olisimme osallisena yritys- tai liiketoimintakaupassa.

Siirtaako Nanoq henkilotietoja EU:n ulkopuolelle?

Henkilotietoja ei paasaantoisesti luovuteta EU:n ulkopuolelle, mutta koska tietoja
tallennetaan ja kasitellaan ensisijaisesti sahkdisessa muodossa ja erityisesti
pilvipohjaisissa palveluissa, saattavat jotkut palveluntarjoajistamme sijaita EU:n
ulkopuolisissa maissa. Tallaisia ovat palveluntarjoajistamme muun muassa Google,
Mailchimp ja HubSpot. Tassa tapauksessa varmistamme, etta tietojensiirto tapahtuu
lain edellyttamia riittavia suojakeinoja hyddyntaen. Ensisijaisina vaihtoehtoina ovat
(1) tietojen siirto EU:n komission hyvaksyman riittavan tietosuojan maahan, (2)
tietojen siirto EU-US Privacy Shield -sertifioituun yritykseen (siirronsaajat
Yhdysvalloissa) taikka (3) EU:n mallilausekkeiden kayttaminen.

Kauanko Nanoq sailyttaa henkilotietoja?

Emme sailyta henkilotietojasi pidempaan kuin on tarpeellista tietojen
kayttotarkoitukselle tai kuin sopimus tai laki vaatii. Henkilotietojen sailytysajat voivat
vaihdella kayttotarkoituksesta, lainmukaisesta kasittelyperusteesta ja tilanteesta
riippuen. Henkilotiedot voidaan myds poistaa siina tilanteessa, kun henkild peruuttaa
suostumuksensa tai pyytaa tietojensa poistoa (eika Nanoqg ole muuta lainmukaista
kasittelyperustetta), sopimussuhde paattyy taikka kun tieto on vanhentunutta taikka
virheellista. Tiedon sailytysaikoja voi ohjata myds lainsaadantoé (esim. kirjanpito,
verotus, tydsopimuslaki) seka oikeudellisten vaateiden esittamiseen liittyvien
maaraaikojen kuluminen (esim. kanneajat). Pyrimme myo6s paivittdmaan ja
poistamaan turhia, vaaria tai vanhentuneita tietoja vuosittain.

Miten Nanoq sailyttaa ja suojaa henkilotietoja?
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Henkilotietoja sailytetaan lahes ainoastaan sahkoisessa muodossa ja tiedot on
suojattu alan yleisten standardien mukaisesti. Valitsemme tietojen tallennukseen ja
kasittelyyn hyvamaineisia palveluntarjoajia. Kasittelemme tietoja luottamuksellisina
emmeka luovuta niita yleisesti emmeka myy tai vuokraa tietoja
markkinointitarkoituksiin. Toimitilamme ovat myos hyvin suojatut ja lukitut.

Onko tietojen antaminen pakollista? Mita seuraa, jos et anna tietojasi?

Suuri osa henkildtietojen antamisesta on vapaaehtoista. Tama koskee erityisesti
potentiaalisia asiakkaita ja tyonhakijoita koskevaa henkilotietoa. HenkilGtietojen
antaminen ja kasittely on sopimusten tayttamiseksi on kuitenkin tietyltd osin pakollista
asiakassuhteessa, jotta pystymme varmistamaan etta yritysasiakkaidemme puolesta
sopimuksia solmivat henkilot ovat siihen toimivaltaisia ja kelpoisia ja pystymme
tayttdmaan sopimusvelvoitteemme ja toisaalta varmistamaan, ettd omat oikeutemme
tayttyvat. Potentiaalisilta asiakkailta pyydamme verkkosivustollamme yleensa
sahkopostiosoitetta ja muuta sellaista tietoa, jota tarvitsemme yhteydenottoon.
Tydsuhteessa tarvitsemme myos henkildtietoja siltd osin, ettd voimme tayttaa
tyosopimusten tayttamiseen ja lakiin liittyvat velvoitteemme.

Kaytetaanko Nanoq verkkosivustolla evasteita ja mita ne ovat?

Kaytamme evasteita verkkosivuillamme, jotta voisimme tarjota parhaan mahdollisen
kayttajakokemuksen sivuston kavijalle. Evasteet ovat lyhyita tekstitiedostoja, jotka
verkkopalvelin tallentaa kayttajan paatelaitteelle. Evasteet antavat meille tietoa siita,
miten kayttajat kayttavat verkkosivustoamme. Saatamme hyoddyntaa evasteita
palveluidemme ja verkkosivustomme kehittamiseksi, verkkosivuston kayton
analysoimiseksi, seka markkinoinnin kohdentamiseksi ja optimoimiseksi.
Verkkosivuston kayttaja voi antaa suostumuksensa tai kieltaa evasteiden kayton
verkkoselaimensa asetuksista. Useimmat verkkoselaimet sallivat evasteet
automaattisesti. Huomaathan, etta evasteiden estaminen saattaa rajoittaa
verkkosivustomme toimivuutta.

Mita oikeuksia ja vaikutusmahdollisuuksia sinulla on henkil6tietojesi suhteen?

Suostumuksen peruuttaminen
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Mikali kasittelemme tietojasi suostumuksesi perusteella, voit milloin tahansa
peruuttaa suostumuksen ilmoittamalla siita meille, esimerkiksi lahettamalla
sahkopostia osoitteeseen info@nanoq.fi

Paasy tietoihin ja tarkastuspyyntojen esittaminen

Sinulla on oikeus saada meilta vahvistus siita, kasittelemmekd sinua koskevia
henkilotietoja seka saada tietda mita sinua koskevia henkilotietoja kasittelemme.
Lisaksi sinulla on oikeus saada taydentavia tietoja henkilotietojesi kasittelyn
perusteista.

Oikeus saada virheet korjatuksi

Sinulla on oikeus pyytaa, etta korjaamme sinua koskevat virheelliset tai vanhentuneet
taikka muuten puutteelliset henkilotiedot.

Oikeus kieltaa suoramarkkinointi

Vaikka emme kasittelisi henkilotietojasi suoramarkkinointitarkoituksiin suostumuksen
perusteella, voit milloin tahansa kieltda suoramarkkinoinnin lahettamalla sahkopostia
osoitteeseen info@nanoq.fi

Oikeus vastustaa kasittelya

Mikali kasittelemme henkilotietojasi yleisen edun taikka oikeutetun etumme
perusteella, sinulla on oikeus vastustaa sinua koskevien henkilotietojen kasittelya
silta osin, kuin kasittelylle ei ole olemassa sellaista huomattavaa syyta, joka
syrjayttaisi sinun oikeutesi taikka kasittely ei ole tarpeen oikeudellisen vaateen
hoitamiseksi. Huomaathan, etta tassa tilanteessa emme todennakdisesti pysty
palvelemaan enaa sinua.

Oikeus rajoittaa kasittelya

Sinulla on tietyissa tilanteissa oikeus vaatia, etta rajoitamme henkilGtietojesi
kasittelya.

Oikeus saada tiedot siirretyksi

Mikali olemme kasitelleet tietojasi suostumuksesi perusteella tai sopimuksen
tayttamiseksi, sinulla on oikeus saada meille sahkodisesti toimittamasi tiedot yleisesti
kaytetyssa muodossa, jotta tiedot voitaisiin siirtda toiselle palveluntarjoajalle.

Miten voit toteuttaa oikeutesi?

Voit toteuttaa edella kuvatut oikeutesi ottamalla meihin yhteytta esimerkiksi
lahettamalla sahkdpostia osoitteeseen info@nanoq.fi tai ottamalla muutoin yhteytta
yritykseemme alla olevia yhteystietoja hyodyntaen. Pyydamme sinua samalla
esittdmaan todisteen henkildllisyydestasi, kuten omakatisesti allekirjoitetun
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tarkastuspyynnon tai kopion henkilollisyystodistuksesta (peita kuitenkin talloin
henkilotunnus ja muut tiedot, joita emme tarvitse). Mikali katsot, etta henkilGtietojesi
kasittely ei ole lainmukaista, voit myos tehda valituksen toimivaltaiselle
valvontaviranomaiselle (tietosuojavaltuutettu).

Voidaanko tata tietosuojaselostetta paivittaa?

Saatamme tehda paivityksia tahan tietosuojaselosteeseen toimintamme taikka
henkilotietojen kasittelyn periaatteiden muuttuessa. Paivitykset voivat tulla
ajankohtaisiksi myos lainsaadannon muuttuessa. Muutokset tulevat voimaan, kun
olemme julkaisseet paivitetyn tietosuojaselosteen. Pyydammekin sinua kuitenkin
tutustumaan taman tietosuojaselosteen sisaltoon saanndllisin valiajoin.

Kehen voit ottaa yhteytta tietosuoja-asioissa?

Nanoq r.f.

Porkenasintie 60

68620 Pietarsaari

S-posti: info@nanoq.fi
www.nanoq_fi

Puhelin: +358 45 640 1312
Y-tunnus: 0865270-8

Tietosuoja-, asiakas- ja markkinointirekisteriin liittyvia asioita meilla hoitaa
yhdistyksen sihteeri ja toiminnanjohtaja. He hoitatavat myos henkilostoasioita.
Nanoqin tietosuojavastaavana toimii yhdistyksen sihteeri.



